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1. INTRODUCTIE VOORZITTER

Lokale besturen staan niet alleen in hun uitdagingen. Laat dit meteen de opening én de conclusie van mijn voorwoord
zijn.

Als burgemeester van de mooie gemeente Berlaar ervaar ik dagelijks wat het betekent om een lokaal bestuur te
leiden: vele verantwoordelijkheden, en een vaak onderschatte rol bij het beantwoorden van steeds complexere
maatschappelijke noden. Er wordt steeds meer verwacht. Sommigen trekken zich dan terug, hanteren de ‘kop-in-kas’-
methode. Daar is niets mis mee, maar mijn ervaring leert: alleen lukt het niet.

Daarom wil ik met dit voorwoord net het tegenovergestelde bepleiten: kies voor samenwerking.

En ja, ik geef het toe, helemaal objectief ben ik niet.

Als voorzitter van de raad van bestuur van IGEMO zie ik elke dag hoe waardevol een intercommunale kan zijn. Voor
lokale besturen betekent dit extra expertise die je niet altijd zelf in huist hebt, extra capaciteit om projecten voor
inwoners te realiseren en een netwerk van buren en collega-besturen waarmee je samen uitdagingen én opportuniteiten
kan aanpakken.

Dat IGEMO in dit ondernemingsplan resoluut kiest voor samenwerking, met nabijheid en openheid als fundament,
is meer dan goed nieuws. Snelle afstemming, kennis van de lokale context en korte communicatielijnen:
het zijn de sleutels voor een sterk partnerschap.

Ook op regionale schaal groeit de samenwerking binnen
Rivierenland. Een noodzakelijke evolutie, want schaalvergroting
helpt om kwaliteitsvolle en efficiénte dienstverlening waar te
maken. IGEMO kan hier de rol van facilitator opnemen en samen
met ons zoeken naar oplossingen voor uitdagingen die de
grenzen van één gemeente overstijgen.

Samenwerken kan op veel manieren. Soms neemt een stad de
voortrekkersrol, soms gaat het om bilaterale samenwerking
met een buurgemeente, en soms is de regio het juiste niveau.
IGEMO staat klaar om ons daarin te begeleiden, telkens met
één doel: de regio versterken.

Want, en ik herhaal het graag:

Lokale besturen staan niet alleen in hun uitdagingen.

Walter Horemans, voorzitter IGEMO en burgemeesters Berlaar
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2. IGEMO ALS VERLENGSTUK VAN

DE GEMEENTEN

2.1 Een ondernemingsplan conform het decreet
van 22 december 2017 over het lokaal bestuur

IGEMO is een publiekrechtelijke vereniging die de rechtsvorm heeft van een dienstverlenende vereniging conform
het decreet van 22 december 2017 over het lokaal bestuur. Artikel 398 definieert een dienstverlenende vereniging als

volgt:

Een samenwerkingsverband zonder
beheersoverdracht dat tot doel heeft een
duidelijk omschreven ondersteunende dienst
te verlenen aan de deelnemende gemeenten,
eventueel voor verschillende beleidsdomeinen.

Dit betekent dat IGEMO werkt in opdracht van de bij
haar aangesloten lokale besturen. Het ontwikkelen
van diensten en activiteiten in functie van de noden en
behoeften van de lokale besturen is met andere woorden
de essentie van deze intergemeentelijke samenwerking.

Op 13 oktober 2024 vonden de
gemeenteraadsverkiezingen plaats. Conform artikel 459
van het decreet is de Raad van Bestuur van IGEMO ertoe
gehouden omin deloop van het eerste werkingsjaar na het
jaar waarin de verkiezingen over de algehele vernieuwing
van de gemeenteraden worden georganiseerd, een
evaluatierapport 2019-2024 en ondernemingsplan 2025-
2030 voor te leggen aan de leden van de Algemene
Vergadering.

2.2 Traject opbouw ondernemingsplan

In 2024 werd al gestart met de voorbereiding binnen
het managementteam van IGEMO. Een traject werd
uitgestippeld waarbij, gezien de inhoudelijke samenhang
en impact, rekening gehouden werd met volgende
elementen:

¢ Het lopende ‘strategioproces’ i.f.v. de opbouw van
een regionale samenwerkingsagenda

¢ De timing en opbouw van meerjarenplannen van
lokale besturen

¢ De timing en kader van lopende en te hernieuwen
intergemeentelijke samenwerkingsverbanden

¢ De interne capaciteit en lopende
organisatiebeheersingstrajecten

Er werd gekozen voor een gefaseerde aanpak waarbij
een evaluatie van de dienstverlening in de eerste
jaarhelft van 2025 plaatsvond, met inbegrip van een
interne participatieve evaluatieopdracht op team en
organisatieniveau gekoppeld aan een evaluatieve
enquéte bij medewerkers en beleidsmakers van lokale
besturen. Dit resulteerde in een uitvoerig evaluatierapport
voor de periode 2019-2024 dat werd voorgelegd aan de
raad van bestuur van 27 juni 2025.

Met deze evaluatie als basis en rekening houdend met
de hierboven geschetste impacthebbende trajecten werd
een ondernemingsplan opgebouwd voor de periode
2025-2030 in het tweede helftsdeel van 2025.

Een ondernemingsplan is per definitie geen vaststaand
gegeven. De vorige beleidsperiode heeft ons geleerd
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dat we een grote wendbaarheid aan de dag moeten
leggen omdat we in een maatschappelijke, bestuurlijke
en financiéle context opereren die voortdurend aan
veranderingen onderhevig is. Dit strategisch plan zet de
strategische lijnen uit, waarbij we ons voornemen om dit
plan op regelmatige tijdstippen te evalueren en bij te
sturen.

2.3 Voorstelling IGEMO

De intergemeentelijke vereniging voor ontwikkeling van het gewest Mechelen (IGEMO) is een intercommunale voor
streekontwikkeling, opgericht op 2 juni 1973. 11 steden en gemeenten van het arrondissement Mechelen maken op
datum van 31 december 2024 deel uit van het werkingsgebied van IGEMO. Ook IVAREM, de opdrachthoudende
vereniging voor afvalbeheer, en 4 OCMW's zijn vennoot van IGEMO.

-----------

Y \
y \ P \
Cresd A\ o S
S - N
\ L NIJLEN \
i Sl )
} T ;
IS 1 /
\ ! /
{ /
9 > 4
N -
\ ~ {
. i i
b AN Sen Py PR
! A "~ S} "~
P { O \ £ \
p \ < Y ® 3
_______ ) N Vieea, S
- £ s LIER g 5 $ .
/ VTN <., 4 \
A / 'y - -~ BERLAAR y
- / 5 ; i
{ L ¢ \ Y
)}

\

\ ;

DUFFEL Ay i " H
- . s N

s

TSN ———

i
l

Ty

=,

MECHELEN

Gemeente Willebroek

IGEMO is een zuiver publieke rechtspersoon met

volgende vennoten: Afvalintercommunale IVAREM

OCMW Bornem

OCMW Duffel

OCMW Puurs-Sint-Amands
OCMW Willebroek

Gemeente Duffel

Gemeente Heist-op-den-Berg
Stad Lier

Stad Mechelen

® 6 & 6 o o

Gemeente Putte

Gemeente Puurs-Sint-Amands

® 6 6 6 O o o

Gemeente Sint-Katelijne-Waver



2.4 Missie en ambitie

Het maatschappelijk doel van IGEMO luidt (artikel 4 van
de statuten):

Dit maatschappelijk doel wordt in de statuten vertaald in
de volgende statutaire doelstellingen:

¢ Statutaire doelstelling 1: Het verstrekken van een
dienstverlening aan de lokale besturen op het vlak
wonen, werken en leven (ruimte, mens en bestuur).

¢ Statutaire doelstelling 2: Het initiéren,
codrdineren en realiseren van een duurzame
leefomgeving.

+ Statutaire subdoelstelling 2.1.: Het realiseren
van een milieu- en klimaatvriendelijke
leefomgeving en het bevorderen van duurzaam
gedrag en handelen.

+ Statutaire subdoelstelling 2.2.: Het realiseren
van een mensvriendelijke en aangename
leefomgeving en het bevorderen van
ontspanning, recreatie, sport- en cultuurbeleving.

¢ Statutaire doelstelling 3: Het initiéren,
codrdineren en realiseren van een duurzaam
ruimtelijk beleid.

+ Statutaire subdoelstelling 3.1.: Het
realiseren op een duurzame wijze van ruimte
om te ondernemen en het bevorderen van
werkgelegenheid.

+ Statutaire subdoelstelling 3.2.: Het realiseren
op een duurzame wijze van ruimte om te wonen
en het bevorderen van betaalbaar wonen.

2.5 Werkvormen

Lokale besturen verenigen zich in intergemeentelijke
samenwerkingsverbanden of intercommunales om
bepaalde gemeentelijke taakstellingen uit te voeren die
omwille van hun financiéle implicaties, organisatorische
moeilijkheden of vereiste omvang de mogelijkheden
van een individuele gemeente overschrijden. Daarnaast
kiezen lokale besturen ook voor intergemeentelijke en
regionale samenwerking omwille van mogelijkheden tot
kennisdeling en afstemming. Vele beleidsthema’s
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(1

Het bevorderen van de
duurzame ontwikkeling
voor samenhangende
beleidsdomeinen waarbij
zowel ecologische, sociale als
economische aspecten aan

bod komen.

+ Statutaire subdoelstelling 3.3.: Het realiseren
op een duurzame wijze van ruimtelijke en
infrastructurele ontwikkelingen.

¢ Statutaire doelstelling 4: Het realiseren op een
duurzame wijze van een sociaal beleid met o.a.
aandacht voor wonen, werken en leven.

stoppen niet aan de gemeentegrenzen en
intergemeentelijke vormen van overleg en samenwerking
tussen lokale besturen (beleidsverantwoordelijken en/
of ambtenaren) kan leiden tot betere coordinatie en
gezamenlijke programmatie en besluitvorming.

IGEMO biedthandvaten aan lokale besturen om hun eigen
dienstverlening alsook intergemeentelijke samenwerking
te versterken via 3 werkvormen.
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2.5.1.IGEMO als dienstverlenende vereniging
(werkvorm 1)

IGEMO ondersteunt de

realisatie van hun verantwoordelijkheden en taken. De
aangeboden dienstverlening vertrekt steeds vanuit een
noodzaak of een behoefte van één of meerdere lokale
besturen. De dienstverlening speelt steeds in op de
specifieke wensen en noden van het lokale bestuur en
werkt bijgevolg aanvullend, op maat en in continue
dialoog met de betrokken besturen, dit zowel ambtelijk
als politiek.

lokale besturen bij de

Het betreft in hoofdzaak diensten die in een 1 op
1 relatie tussen opdrachtgever (lokaal bestuur) en
opdrachthouder (IGEMO) worden geleverd. Het
voordeel van samenwerking situeert zich niet uitsluitend
in het project of de opdracht op zich, maar tevens in de
schaalvoordelen die op organisatorisch en/of financieel
vlak worden gerealiseerd.

De dienstverlening waarvoor lokale besturen een beroep
doen op IGEMO zijn divers, maar voornamelijk gelinkt
aan thema’'s van het bredere omgevingsbeleid zoals
ruimtelijke ordening, handhaving, klimaat, duurzame
ontwikkeling, energie, woon- en huisvestingsbeleid,
mobiliteit en erfgoed.

In de voorbije legislatuur is deze verruimd tot nieuwe
beleidsdomeinen zoals cultureel erfgoed, juridische
dienstverlening, welzijn en activeringsbeleid. Ook in de
toekomst zal deze dienstverlening verder evolueren en
mogelijks verruimen, in functie van de effectieve noden
en behoeften van de aangesloten besturen. Nieuwe
beleidsontwikkelingen met nieuwe of uitgebreidere
bevoegdheden en taakstellingen voor de lokale
besturen kunnen resulteren in nieuwe vragen voor
dienstverleningen.

2.5.2. IGEMO als intergemeentelijk
samenwerkingsverband (werkvorm 2)

Intergemeentelijke samenwerking biedt de aangesloten
lokale besturen de mogelijkheid om zowel projectmatig
als beleidsmatig de grenzen van het eigen grondgebied
te overschrijden. Deze samenwerkingsvorm behelst
de realisatie van beleidsdoelen die interacties tussen
gemeenten vereisen en waarbij beleidsbepaling, alsook
—uitvoering, vanuit gemeenschappelijke lokale belangen
bekeken wordt.

Bovenlokale samenwerking tussen lokale besturen is
vaak ook een voorwaarde om ondersteuningsmiddelen
van hogere overheden te bekomen. De verplichting tot
samenwerking wordt soms opgelegd in subsidiedecreten,

2.6 Bestuurlijke organisatie

Algemene Vergadering

De algemene vergadering kent een vertegenwoordiging
van alle vennoten in verhouding tot het ingelegde
kapitaal. Jaarlijks zijn er minstens 2 vergaderingen: één in
juni met de voorstelling van het jaarverslag en de balans-

maar is niet de enige motivatie waarom lokale besturen
kiezen voor samenwerking. Door samen te werken kunnen
gemeenten middelen bundelen en efficiénter werken. Dit
leidt tot schaalvoordelen, lagere kosten en een betere
dienstverlening. Samenwerking stelt gemeenten ook in
staat om expertise en kennis te delen, waardoor ze betere
en gespecialiseerde diensten kunnen aanbieden die ze
individueel misschien niet kunnen realiseren. Door samen
te werken kunnen gemeenten de uitdagingen effectiever
aanpakken

IGEMO codrdineert en organiseert intergemeentelijke
samenwerking via verschillende samenwerkingsvormen.
Zo codrdineert IGEMO bijvoorbeeld de IGS Wonen in
Klein Brabant en de IGS Wonen langs Dijle en Nete.
Op gebied van erfgoed werken lokale besturen onder
codrdinatie van IGEMO samen in een IOED en culturele
erfgoedcel. Ook zijn er samenwerkingen voor een
gemeenschappelijke interne dienst voor preventie en
bescherming op het werk (GIDPBW) waarbij 8 lokale
besturen en OCMW-diensten, 2 politiezones en 1
zorgbedrijf de krachten bundelen.

2.5.3. IGEMO als regionaal samenwerkingsverband
voor streekontwikkeling (werkvorm 3)

Voor steeds meer maatschappelijke uitdagingen
is de betrokkenheid van andere bestuurslagen en
maatschappelijke ~ organisaties ~ noodzakelijk  op
regioniveau. In de toekomst is het noodzakelijk om alles
nog meer in een regionaal perspectief te plaatsen en
die uitdagingen aan te gaan samen met alle actoren,
de beleidsniveaus en -domeinen. Streken of regio’s
zullen op tal van domeinen aan belang winnen. De
Vlaamse Regering nam een startbeslissing over de
regiovorming op 12 maart 2021 en het Regiodecreet
werd goedgekeurd op 3 februari 2023. Het niveau van
de referentieregio is het belangrijkste afstemmingsniveau
voor alle intergemeentelijke samenwerkingsverbanden
geworden. Anderzijds is het ook belangrijk om blijvend
oog te hebben voor de subregionaliteit.

Streekontwikkeling gaat hand in hand met regionale
samenwerking. Het betreft immers beleidsmatige en/
of projectmatige ontwikkelingen die vaak binnen de
bevoegdheden, de verantwoordelikheden en de
taakstellingen van de lokale besturen liggen maar
samenwerking vereisen of deze bevoegdheden
overschrijden of overstijgen. De 12 lokale besturen
van de referentieregio Rivierenland kiezen ervoor om
zoveel mogelijk deze regionale uitdagingen en ambities
gezamenlijk binnen een afgestemd bestuurlijk model aan
te pakken. Sinds 2016 initieert en faciliteert IGEMO deze
regionale bestuurlijke samenwerking.

en resultatenrekening van het afgelopen werkingsjaar, en
één algemene vergadering waarbij het werkprogramma
en de begroting worden voorgesteld.



Raad van bestuur

De raad van bestuur van IGEMO vergadert maandelijks.
Het Decreet Lokaal Bestuur schrijft sinds 2018 voor dat
de raad van bestuur van een dienstverlenende vereniging
maximaal vijftien stemgerechtigde leden telt. Elke
vennoot van IGEMO heeft 1 bestuurder in de raad van
bestuur. Conform de statuten, die stellen dat elk lokaal
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bestuur met meer dan 50.000 inwoners 2 bestuurders
mag afvaardigen heeft Mechelen een extra bestuurder.
Daarnaast wordt voorzien in 3 leden met raadgevende
stem. Deze worden geselecteerd op basis van lokale
besturen die in verhouding tot hun inwonersaantal de
meeste dienstverlening afnemen via werkvorm 1.

2.7 Stakeholders en belanghebbenden

IGEMO werkt met verschillende stakeholders samen ter realisatie van zijn strategische doelstellingen:

Lokale besturen en hun samenwerkingsstructuren

De lokale besturen en de vragen van de lokale
besturen zijn de basis van de werking van IGEMO. Het
dienstverleningsaanbod wordt geént op de vragen van de
lokale besturen en hun afgeleiden zoals een politiezone
of hulpverleningszone. Zij doen een beroep op IGEMO
omdat ze behoefte hebben aan deskundige begeleiding
bij het uitvoeren van hun projecten en beleid.

Bedrijven

Bedrijven en private actoren zijn belangrijke partners, niet
alleen in het uitwerken van PPS-projecten inzake wonen
en economische ontwikkeling, maar ook als doelgroep als
afnemers van bedrijffsgronden. IGEMO bouwt niet zelf,
maar tekent de contouren uit waarbinnen samenwerking
mogelijk is.

Andere overheden

De Vlaamse overheid heeft als wetgever en beleidsmaker
eenbelangrijkeimpactopdelokalebesturen,deorganisatie
van intergemeentelijke samenwerkingsverbanden of het
aansturen van complexe gebiedsgerichte projecten. Ook
de provincie Antwerpen is een partner op het terrein
met belangrijke taakstellingen inzake o.a. gebiedsgericht
beleid en bovenlokale samenwerkingen. Andere
hogere overheden worden betrokken in functie van
financieringsmogelijkheden en andere steunmaatregelen.
IGEMO behartigt in alle contacten en samenwerkingen
steeds de belangen van haar lokale besturen, volgt
proactief beleidsprocessen op en vertaalt deze waar

nodig naar de specifieke context van Rivierenland.

Inwoners

In het kader van de opdrachten en erkenning als
Energiehuis en de intergemeentelijke samenwerking voor
wonen, richt IGEMO zich met haar dienstverlening ook
rechtstreeks tot de inwoners van het werkingsgebied.
Deze dienstverlening voor burgers omvat begeleiding
bij energieleningen, renovatieadvies, thermoscans,
woonkwaliteit, leegstand, kwalitatieve woningen, etc.

Regio-actoren

In functie van streekontwikkeling en regiovorming is
de betrokkenheid van andere regio-actoren cruciaal
om projecten te kunnen doen slagen. Afstemming en
samenwerking gebeurt met het oog op wederzijdse
versterking en complementariteit.

3. INSTRUMENTARIUM

IGEMO is als dienstverlenende organisatie en facilitator van regionale samenwerking een verlengstuk van de lokale
besturen in de regio Rivierenland. Ter realisatie van de strategische doelstellingen is bestuurlijke en ambtelijke
afstemming essentieel, via de inzet van gepaste instrumenten:

¢ Intergemeentelijke structuren: De
structuur van IGEMO als intergemeentelijk
samenwerkingsverband, laat toe dat specifieke
intergemeentelijke samenwerkingen zoals bv de
IOED-werking of de IGS-werking op vlak van wonen
kunnen opereren onder de bestuurlijke organisatie

van IGEMO. Zo kan er via de raad van bestuur
besluiten genomen worden voor de operationele
werking, zonder extra interbestuurlijke verenigingen
of andere samenwerkingsverbanden met extra
vertegenwoordiging/mandatering op te richten.
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4

Samenwerkingsakkoorden en overeenkomsten:
IGEMO sluit thematische samenwerkingsakkoorden
met lokale besturen en andere partners voor
projecten en diensten zoals Infopunt Werk,
wijk-werken en aankoopcentrales. Deze

akkoorden regelen taken, financiering en
verantwoordelijkheden en vormen de basis voor de
werking en uitvoering.

Beheerscomités: IGEMO organiseert
beheerscomités, met ambtelijke en bestuurlijke
vertegenwoordiging voor alle thema's waarvoor
IGEMO codrdinatie opneemt, zoals preventie &
bescherming, wonen en omgevingshandhaving.
Deze comités zorgen voor controle op de
inhoudelijke opvolging en sturing, bereiden het
budgettair kader voor en overlopen de specifieke
actieplannen en werkpakketten. Op deze manier
wordt de werking maximaal afgestemd op het lokaal
beleid en noden.

Subsidiéring: IGEMO benut subsidies voor
projecten en dienstverlening. In functie van
inhoudelijke en decretale mogelijkheden worden
verdeelsleutels opgesteld ter inzet van subsidies en
bijhorende cofinancieringsverplichtingen vanuit de
deelnemende lokale besturen.

Haalbaarheidsonderzoek, onderzoek en
ontwikkeling: Nieuwe mogelijkheden en
opportuniteiten worden onderzocht op vraag en
op eigen initiatief. Wanneer een lokaal bestuur
vanuit een behoefte de vraag stelt of een bepaalde
dienstverlening of nieuwe intergemeentelijke
samenwerking mogelijk is, neemt IGEMO dit op

en wordt de haalbaarheid onderzocht. Daarnaast
investeert IGEMO in innovatie en investeert ze
middelen en tijd om kwaliteit te waarborgen of
vernieuwingen in de dienstverlening te initialiseren.

Intergemeentelijke werkgroepen: Door het
opzetten van collega-werkgroepen stimuleert
IGEMO interactie en gezamenlijke actie. De
schaal van de regio Rivierenland leent zich tot
samenwerking, kennisdeling en intervisie, waarbij
goede praktijken en beleidsinzichten versterkend
kunnen werken. Voorbeelden zijn onder andere de
werkgroepen: secretariaatswerking, HR, algemeen
directeursoverleg, ICT, beleidsplanning en DPO.

Gedeelde digitale platformen: digitale interactie
en connectiviteit is een onontbeerlijk instrument
om samenwerking te bevorderen. IGEMO voorziet
aparte projectomgevingen waar documentdeling
en communicatie mogelijk is. Daarnaast wordt

er geinvesteerd in CRM-toepassingen om
dossiergebonden informatie maximaal te ontsluiten
en te integreren in administratieve procesflows.

Pilootprojecten: IGEMO voert in samenwerking
met één of meerdere lokale besturen
pilootprojecten uit om innovatieve oplossingen te
testen en eventuele verdere uitrol binnen de regio
mogelijk te maken. Daarnaast participeert IGEMO
aan Europese projecten om good practices te delen
en te leren kennen.

¢ Mandaatgroepen: In het kader van publieke

projectontwikkeling worden er bestuurlijke
mandaatgroepen opgezet om voortgang en
keuzemogelijkheden te bespreken met het
betrokken lokaal bestuur, waarbij steeds gewerkt
wordt met afvaardiging vanuit het college van
burgemeester en schepenen alsook vanuit de raad
van bestuur van IGEMO.

Doorbraakprojecten: IGEMO identificeert

en begeleidt in de opstart en/of uitwerking

van doorbraakprojecten die een belangrijke

impact hebben op de regio Rivierenland. Deze
doorbraakprojecten komen voort vanuit een proces
van regionale beleidsbepaling en opgelijst zijn in de
regionale samenwerkingsagenda 2025-2030.

De regionale mandaatgroep: Anno 2024,
bestaat de regionale mandaatgroep uit de 12
burgemeesters, de voorzitter van de regionale
Welzijnskoepel, de voorzitter van de vervoerregio
Mechelen en de voorzitters van IGEMO en
IVAREM. De regionale mandaatgroep fungeert als
afstemmings- en sturingsorgaan voor regionaal
beleid en streekdossiers, evenwel binnen het kader
van de lokale autonomie en dus met respect voor
de lokale besluitvorming door de daartoe bevoegde
organen.

De regionale beleidsgroepen: Beleidsgroepen
worden sectoraal of projectmatig georganiseerd.

De bevoegde schepenen en de verantwoordelijke
ambtenaren maken deel uit van een beleidsgroep.
Een ruimere (ook ambtelijke) vertegenwoordiging
van andere overheden (provincie, Vlaamse gewest...)
en deelname van voor het project relevante of
noodzakelijke stakeholders en actoren zijn mogelijk.
Een beleidsgroep vormt het gepaste forum om te
brainstormen, discussies te voeren, voorstellen te
formuleren en af te toetsen, beleidsvoorbereidend
werk te verrichten, en beheersmatige opdrachten (in
functie van bv. regionale projecten) op te nemen.

De staten-regionaal: Om een ruim politiek en
maatschappelijk draagvlak te bewerkstelligen
wordt ongeveer jaarlijks een staten-regionaal
georganiseerd waarbij bredere participatie en
debat mogelijk is. Lokale, provinciale en regionale
mandatarissen en ambtenaren, alsook betrokken
middenveldorganisaties, stakeholders, actoren en
geinteresseerde burgers worden uitgenodigd om
geinformeerd te worden over de regionale werking,
te debatteren en van gedachten te wisselen over
nieuwe of bestaande initiatieven.
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4, ALGEMENE ONDERNEMINGS-

STRATEGIE

4.1 Contextuele uitdagingen

IGEMO kende in de afgelopen legislatuur een gestage
groei in personeelsbestand, expertise en projectomvang.
De organisatie investeerde in een wendbare
structuur, multidisciplinaire teams en een performante
projectwerking, en realiseerde een diversificatie
in inkomsten, onder meer via projectsubsidies,
dienstverlening en projectontwikkeling. Daarnaast werd er
verder geinvesteerd in het bevorderen van samenwerking
binnen de regio Rivierenland. Het Regiodecreet van 3
februari 2023 versterkte het belang hiervan.

Een andere belangrijke mijlpaal was de, in 2021 besliste,

¢ Met de momenteel lopende realisatie van
het bedrijventerrein De Hutten in Berlaar zijn
alle gronden bestemd voor bedrijvigheid
ingevuld. Er zijn dan geen nieuwe greenfield
kmo-ontwikkelingen meer in portefeuille. De
ontwikkeling van nieuwe bedrijventerreinen is
een belangrijke inkomstenbron voor IGEMO.
Het wegvallen van deze inkomsten zal impact
hebben op de investeringsmogelijkheden voor de
toekomst.

¢ De financiering van de huidige dienstverlening
voor de werkvorm één staat onder druk. Flexibiliteit
in deze dienstverlening, die wordt geleverd op
basis van opdracht, is nodig om op maat van
de behoeften van lokale besturen te kunnen
werken, maar de onvoorspelbaarheid in het
aantal en timing van deze opdrachten maakt
capaciteitsplanning een uitdaging. Er is te weinig
afnamezekerheid terwijl de kosten, hoofdzakelijk
personeel gerelateerd, van structurele aard zijn. Dit
maakt dat er nood is aan meer afnamezekerheid
om deze dienstverlening financieel haalbaar te
houden.

¢ De actuele rendabiliteit van een aantal lopende
projectontwikkelingen is onzeker, en mogelijks
negatief. Er is nood aan verhoging van de
transparantie naar de lokale besturen inzake
de financiéle risico’s van lopende projecten.
Daarnaast dienen toekomstige investeringen
een gedegen risicoanalyse te bevatten van
zowel de ontwikkelmogelijkheden, alsook de
financieringsmogelijkheden.

verlenging van de samenwerking tussen IGEMO en de
lokale besturen van Rivierenland, met uitzondering van
Nijlen, voor een periode van 18 jaar tot 2039. Deze
verlenging bevestigt het vertrouwen van de deelnemende
gemeenten in IGEMO als strategische partner voor
regionale ontwikkeling in Rivierenland.

IGEMO staat evenwel voor een aantal grote uitdagingen:

¢ De rol van IGEMO als dienstverlenende
organisatie staat niet ter discussie gezien de
18-jarige verlenging van de samenwerking,
evenwel is er groeiende concurrentie van zowel
publieke als private actoren, waardoor IGEMO
meer en meer uitgedaagd wordt. Nieuwe
manieren van partnerschap met transparante
financieringsprincipes dringen zich op.

¢ De rechtstreekse burgergerichte dienstverlening
die loopt via de geintegreerde werking van STEKR,
alsook de brede klimaatwerking brengt specifieke
uitdagingen met zich mee qua doelgroep bereik
en wordt tevens sterk beinvloed door decretale
initiatieven vanuit Vlaanderen. Dit vraagt een
versterkte co-creatie aanpak met de betrokken
lokale besturen.

¢ De uitvoering van het regiodecreet is in volle
ontwikkeling en brengt de vraag naar regio-
governance met zich mee. IGEMO faciliteert al
verschillende jaren deze regionale samenwerking
en dynamiek binnen Rivierenland, zonder
structurele financiering. Een vernieuwde positie is
nodig om, slagkrachtig en samenwerkingsgericht,
toekomstige regionale uitdagingen aan te gaan.
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4.2 De algemene ondernemingsstrategie zet in
op 5 strategische doelstellingen:

Verder bouwend op de werking en positie van IGEMO, rekening houdend met de inhoud van het evaluatierapport

2019-2024 en de contextuele uitdagingen, werden volgende strategische doelstellingen geformuleerd voor de
periode 2025-2030:

1)

2)

3)

IGEMO zet in op een duurzaam partnerschap
met de lokale besturen:

2

2

2

2

met een dienstverleningsaanbod op maat dat
inspeelt op hun behoeften en verwachtingen,

vertrekkend vanuit een nabijheid en 4)
bekendheid met de specifieke lokale context,

gebaseerd op een relatie van vertrouwen,
positieve samenwerking en transparantie,

met oog voor innovatie en wendbaarheid in
aanpak en uitvoering.

IGEMO coérdineert intergemeentelijke
samenwerking:

2

2

via dienstverlening met focus op
schaalvoordelen en bovenlokale

subsidiemogelijkheden, 5)

vanuit een thematische expertise en
inhoudelijke meerwaarde,

door middel van kennisdeling en
netwerkfacilitatie dat inzet op het versterken
van samenwerking tussen lokale besturen,

waarbij opgetreden wordt als verlengstuk en
uitvoerder ter realisatie van lokaal beleid.

IGEMO stimuleert regionale samenwerking:

2

2

als trekker van de regionale beleidsagenda en
de regionale overlegstructuren,

door het detecteren en analyseren van
regionale uitdagingen,

¢ om doorbraakprojecten en interbestuurlijke
samenwerking in de steigers te zetten,

¢ om zo de regio Rivierenland verder op de
kaart te zetten.

IGEMO zet in op publiek grondbeleid:

¢ vanuit een multidisciplinaire expertise met
een breed instrumentarium,

¢ in opdracht van en in samenwerking met
vennoten,

¢ door het aanvatten en opleveren
van ontwikkelingsmogelijkheden en
herbestemmingsuitdagingen,

¢ met een financieel en maatschappelijke
meerwaarde.

IGEMO investeert in duurzaam
ondernemerschap:

¢ waarbij een financieel gezonde
bedrijfsvoering stabiliteit en
toekomstperspectief biedt,

¢ met zorg voor welzijn en positief
retentiebeleid voor onze medewerkers,

¢ vertrekkend vanuit duurzame principes,

¢ met aandacht voor efficiénte processen en
organisatiestructuren.

5. THEMATISCHE WERKGEBIEDEN

IGEMO is actief op verschillende werkgebieden. Sommige zaken zijn recent opgestart zoals de DPO-dienstverlening,
in andere thema's is IGEMO al vele jaren actief. Onderstaand thematische organogram biedt een overzicht van de
verscheidenheid op datum van 05/12/2025:
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Ter voorbereiding van de nieuwe legislatuur en in
functie van de opmaak van thematische beleidsnota’s
en dit ondernemingsplan, zijn er interne en externe
bevragingen, SWOT-analyses, evaluatiesessies en
gesprekken opgestart om vanuit de noden en behoeften
van alle betrokkenen de inhoudelijke strategische lijnen
per beleidsdomein te bepalen. In lijn met wordt volgende
inhoudelijke focus naar voor geschoven.

Regiowerking

IGEMO wil faciliterend werken om
samenwerkingsmogelijkheden te exploreren en lokale
besturen te ondersteunen om gedeelde inzet van
medewerkers over lokale besturen heen mogelijk te
maken. Zo zijn we nauw betrokken bij het initiatief om
op regio-niveau een gezamenlijke rechtspositieregeling
en functieclassificatie te realiseren om zo drempels weg
te werken voor lokale besturen om interne mobiliteit
en gedeelde inzet tussen lokale besturen mogelijk te
maken. Deze initiatieven komen voort uit een bruisende
regiowerking. IGEMO faciliteert een heel aantal regionale
overlegstructuren en samenwerkingsverbanden, van
burgemeestersoverleg tot ambtelijke intervisiegroepen
rond specifieke thema’s zoals HR en ICT.

Mobiliteit

Ruimtelijke en  bijhorende  mobiliteitsuitdagingen
vragen meer en meer een interbestuurlijke aanpak
en codrdinatie. IGEMO wil hieraan participeren door
overlegstructuren en interactie tussen niveaus te
versterken, vertrekkende vanuit de noden van de regio
en de gemeenten van Rivierenland. IGEMO organiseert
het samenwerkingsverband Bereikbare Regio sinds 2016

Klimaat en
milieuwerving

Boekhouden en

B Herbestemmingen [ Il )
Financién

Gedelegeerd
bouwheerschap [

Ombudsdienst |8 Communicatie

[ [
a]

Parkmanagement M Gebouwenbeheer

Secretariaten-
— werking

waarbij het samen met lokale besturen samenwerkt rond
prioriteiten. Binnen dit samenwerkingsverband wordt een
basisaanbod gecreéerd waar lokale besturen gebruik van
kunnen maken. Eveneens worden nieuwe innovatieve
projecten uitgetest. Bovendien wil IGEMO lokale besturen
ook ondersteunen bij de uitrol van concrete oplossingen
zoals bijvoorbeeld autodelen en Hoppinpunten. Met het
aankoopplatform Gestroomd.be zet IGEMO in op de
elektrificatie van het wagenpark bij lokale besturen in
heel Vlaanderen. Een samenwerking met alle Vlaamse
intercommunales in beheer van IGEMO.

Welzijn en activering

IGEMO vervulde in de afgelopen jaren een verbindende
en faciliterende rol op het vlak van welzijn en activering
binnen de regio via de codrdinatie van de welzijnskoepel
en de initiatieven voor wijkwerken en infopunt werk.

Na een evaluatie van de werking van de welzijnskoepel
wordt er gekozen voor een inbeddingsmodel, waarbij
de codrdinatie wordt ingebed in het sociaal huis van een
deelnemend lokaal bestuur. IGEMO blijft zich inzetten op
de facilitatie van beleidsafstemming inzake geintegreerd
sociaal beleid via de werkvorm regionale samenwerking.

Daarnaast is er een belangrijke aankomende transitie
inzake activeringsbeleid van wijkwerken naar een nieuw
concept nl. samenlevingsjobs. IGEMO onderzoekt
hoe deze nieuwe vorm van activering kan bijdragen
aan maatschappelijke meerwaarde én duurzame
tewerkstelling voor kwetsbare doelgroepen in de regio.
Daarbij wordt samengewerkt met partners om trajecten
op maat uit te bouwen en de brug te slaan tussen sociale
ondersteuning en arbeidsmarkt. IGEMO wil hierin overleg
faciliteren en nieuwe projecten onderzoeken die lokale
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besturen helpen ter realisatie van welzijnsbeleid. Door
welzijn en activering regionaal te benaderen via efficiénte
en vereenvoudigde structuren, kan er meer slagkracht en
effectievere kennisdeling ontstaan.

Shared services

Naast gedeelde personeelsinzet wil IGEMO ook meer
inzetten op shared services zoals het opzetten van
raamovereenkomsten en gezamenlijke aanbestedingen
voor bijvoorbeeld het afsluiten van verzekeringscontracten
of softwarelicenties. Gezamenlijke aankopen en gedeelde
dienstverlening bieden lokale besturen de kans om
efficiénter en kosteneffectiever te werken. Door hun
krachten te bundelen kunnen schaalvoordelen benut
worden, zoals het onderhandelen van betere voorwaarden
en het verlagen van administratieve lasten.

Bestuurlijke ondersteuning

IGEMO wil de bestuurskracht van de lokale besturen van
Rivierenland en hun samenwerkingsverbanden versterken
via een vraag gestuurd aanbod van ondersteuning dat
via schaalvoordelen een efficiénte inzet van middelen
mogelijk maakt.

Lokale besturen staan steeds vaker voor complexe
uitdagingen die gespecialiseerde kennis en continuiteit
vereisen. Tegelijkertijd moeten veel lokale besturen keuzes
maken inzake personeelscapaciteit en middeleninzet,
waardoor bepaalde functies beperkt en of niet ingevuld
kunnen worden. Dit kan leiden tot inefficiéntie, verhoogde
kwetsbaarheid en een suboptimale dienstverlening.

Juridische dienstverlening
IGEMO heeft sterk ingezet op een gespecialiseerde

juridische dienstverlening binnen de domeinen van het
omgevingsrecht, bestuursrecht, vastgoedrecht, zakelijk
recht en wetgeving overheidsopdrachten. Deze materies
worden steeds complexer door evoluerende regelgeving,
rechtspraak, beleidskaders en beroepsprocedures. Snelle
advisering om een situatie correct in te schatten of
procedureel te controleren zijn hierbij vanzelfsprekend.
Door op te treden als leidend ambtenaar in
aanbestedingsprocedures of als interne jurist ter opmaak
van verordeningen of reglementen kunnen we lokale
besturen ontzorgen. Een verdere uitbouw van de juridische
dienstverlening, vertrekkend vanuit een nabijheid en
grote bekendheid met de lokale context en lopende
(omgevings)dossiers wordt onderzocht om zo lokale
besturen verder juridisch te ontzorgen inzake ruimtelijke
ordening, eigendomsrechten en aanbestedingen en
hierdoor rechtszekerheid te verhogen. Maar ook andere
juridische domeinen —waaronder algemeen administratief
recht, vreemdelingenrecht - worden hierbij onderzocht om
toe te voegen aan de huidige dienstverlening. Dit steeds
vertrekkend vanuit de concrete noden en behoeften van
onze lokale besturen en vennoten.

Handhavingstaken
Daarnaast blijft IGEMO de werking van de

intergemeentelijke omgevingshandhavingscel
(IGOHC) verder versterken. Vertrekkende vanuit een
gedeelde samenwerkingsovereenkomst met lokale
handhavingsfocus worden activiteiten zoals toezicht

op vergunning plichtige activiteiten, opvolging van
klachten en het opstellen van PV, stakingsvorderingen,
handhavingsbesluiten,... voorbereid en opgevolgd. Door
deze taken intergemeentelijk te bundelen, ontstaat er een
professionele en efficiénte aanpak die de naleving van
regelgeving versterkt en de kwaliteit verhoogt. IGEMO
fungeert zo als kenniscentrum en uitvoeringspartner, wat
lokale besturen ontlast en tegelijk hun bestuurskracht
vergroot. IGEMO investeert in experten verbalisant RO
en intergemeentelijk stedenbouwkundig inspecteurs.
Daarnaastzijndenodendevoorbijeperiodesterkgestegen
op onder meer milieu. Zo ontzorgt IGEMO dit onderdeel
met lokaal toezichthouder milieuhandhaving. Tot slot is
meer en meer nood aan verbalisant onroerend erfgoed.
Ook deze specialisten blijven een onderdeel van de
dienstverlening. Door juridische en handhavingsexpertise
te centraliseren, ontstaat een robuuste dienstverlening
die flexibel inspeelt op lokale noden en zo als sluitstuk
van het gekozen omgevingsbeleid van elke gemeente
kan opereren.

Preventie & bescherming
De gemeenschappelijke interne dienst voor preventie en

bescherming op het werk (GIDPBW) blijft een belangrijke
opdracht voor IGEMO waarbij we het welzijn behartigen
van de werknemers van verschillende lokale besturen,
politiezones en het zorgbedrijf Klein-Brabant in onze
regio. Deze dienstverlening is de oudste dienstverlening
van deze intercommunale en vervult daarmee een
wettelijke verplichting van iedere werkgever. De
gemeenschappelijke interne dienst voorziet in nabijheid
en aanwezigheid op de werkvloer van onze lokale
besturen. Met onder meer het opmaken van jaaractie
plan, een gemeenschappelijk preventieplan voorzien we
in heel wat wettelijke noodzakelijkheden. Daarnaast zet
de dienstverlening 100% in op een aanwezigheid bij de
lokale besturen waarbij preventieadviseurs zorgen voor
de uitwerking en opvolging van dit JAP met ondermeer
risicoanalyses, interventies m.b.t. arbeidsongevallen,
veiligheidsrondgangen, evacuatieoefeningen,
opleidingen en sensibilisering rond diverse thema’s als
ook ingebruikname van nieuwe toestellen, voertuigen,
etc.  Deze dienstverlening organiseert zich volledig
intergemeentelijk waarbij schaalvoordelen gevonden
worden.

DPO

Expertisefuncties zijn vaak strategisch noodzakelijke
functies, maar vormen een uitdaging om in te vullen en
kennisopbouw te verzekeren. Door schaalvoordeel kan
IGEMO deze functies op een efficiénte en kwalitatieve
manier aanbieden aan meerdere lokale besturen. De
recente gedeelde DPO-dienst is hiervan een concreet
voorbeeld. Sinds medio 2025 is IGEMO op vraag van
enkele vennoten gestart met het organiseren van een
DPO-dienstverlening. Hiermee investeren we in nieuwe
en noodzakelijke experten waarmee lokale besturen
iedere dag geconfronteerd worden. De DPO van
Rivierenland zorgt voor dagelijkse interventies bij het
lokaal bestuur, maar daarnaast biedt deze handvaten en
opmaak van informatieveiligheidsplan, maturiteitsscan,
verwerkingsregister of sensibilisering.

Naast intergemeentelijke dienstverlening DPO heeft
IGEMO de ambitie en de rol om ook kennis expliciet te



delen met haar vennoten. Via regionale kennisdeling zal
IGEMO ook in het kader van DPO investeren om haar
vennoten dichter bij elkaar te brengen om zo kennis en
expertise binnen deze regio te poolen en te borgen.
IGEMO staat dan in voor aanwerving van gedeelde
experten en uitvoering van gedeelde diensten, waarbij
samenwerking wordt versterkt zonder verlies van lokale
autonomie.

Klimaat Wonen en energie

IGEMO blijft lokale besturen in de regio op een
geintegreerde manier rond wonen, energie en klimaat
ondersteunen. Door expertise, kennisdeling en regionale
coordinatie versterktIGEMO de slagkrachtvan gemeenten
in de transitie naar een duurzame regio waarbij lokale
ambities versterkt worden en regionale impact vergroot.

Wonen

Met ondersteuning van IGEMO realiseren de lokale
besturen hun lokaal woonbeleid via intergemeentelijke
samenwerking. Daarbij wordt de focus gelegd op de
uitbouw van een divers en betaalbaar woonaanbod
in functie van de woonnoden in de gemeente, wordt
gewerkt aan de kwaliteit van dat woningpatrimonium
en de woonomgeving, en begeleiden we burgers met
hun vragen over wonen. We hebben hierbij bijzondere
aandacht voor de meest woonbehoeftige gezinnen en
alleenstaanden. De intergemeentelijke samenwerking
zoekt ook de raakpunten met wonen op transversale en
bovenlokale thema’s om die mee te integreren in het
lokaal woonbeleid.

Energie
Stekr blijft het aanspreekpunt voor gratis advies en

begeleiding op maat van de burgers.

De uitgebouwde frontoffice onder de vorm van een
fysiek loket in het gemeentehuis ondersteund met
telefoon permanentie en website zorgt ervoor dat de
burger maar bij één adres hoeft aan te kloppen voor alle
informatie, inspiratie, advies en begeleiding rond wonen
en energie. Uitgebreide expertise zoals technisch advies,
financiéle ondersteuning (via bv ‘MijnVerbouwPremie’
en energieleningen) en renovatiebegeleiding op
maat worden geintegreerd in de backoffice. Als
erkend Energiehuis biedt IGEMO op deze manier een
geintegreerd woon- en energieloket aan volgens het
model van een One-Stop-Shop.

Indien koppelkansen met bijvoorbeeld asbestattesten of
bijkomende projectsubsidies in kader van verduurzaming
van verwarming zich voordoen, wordt het aanbod via
Stekr stelselmatig uitgebreid. Stekr maakt dat ook de
verdere opvolging van burgers uit losstaande trajecten
zoals thermoscans mogelijk.

Klimaat

Voor lokale besturen willen we een sterke partner zijn in
hetrealiseren van hun klimaatdoelstellingen. IGEMO zorgt
hierbij voor de ondersteuning burgemeestersconvenant
waardoor de lokale klimaatplannen ook de Europese
toets, en rapporteringsvereisten doorstaan. Vertrekkende
vanuit het lokaal klimaatplan werken we nauw samen
met de gemeenten om de doelstellingen uit het
plan te vertalen naar concrete projecten om zo het
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plan uit te voeren. IGEMO helpt gemeenten bij het
verduurzamen van publieke gebouwen, het opzetten
van groepsaankopen, het uitvoeren van thermoscans,
onthardingsprojecten, trajecten rond energiedelen en
het uitrollen van renovatiecampagnes. Waar mogelijk
vertalen we initiatieven zoals het Lokaal Energie- en
Klimaatpact (LEKP) naar de doelstellingen van het
klimaatplan.  IGEMO zoekt actief naar alternatieve
samenwerkingsmogelijkheden en financieringsmodellen
die lokale klimaatambities blijven ondersteunen.

Daarnaast is klimaat ook verweven als thema met heel
wat andere beleidsdomeinen. Zo zetten we verder
in op de reeds ingeslagen wegen zoals expertise-
opbouw in onthardingsprojecten. Hierbij ondersteunen
we lokale besturen en haar stakeholders in ruimtelijke
onthardingsprojecten waarbij we van idee via participatie
en ontwerp tot en met realisatie gaan. Maar ook bij
andere thema'’s zoals circulariteit en duurzame mobiliteit
worden opgezette projecten vanuit een klimaatbewuste
benadering aangevat.

Ombudsdienst

Na een eerste voorzichtige start als ombudsdienst in
Willebroek is deze dienstverlening uitgegroeid tot een
volwaardige service. Het doel van een ombudsdienst
is om een neutraal en onafhankelijk aanspreekpunt te
zijn voor alle betrokkenen bij een gevoelig dossier. De
ombudsdienst vormt hierbij het eerstelijns aanspreekpunt
voor deze personen. Daarbij begeleidt de ombudsdienst
bij het opstellen van FAQ voor de betrokken partners,
vangt ze klachten op, ondersteunt ze de communicatie
naar burgers, en helpt bij info-momenten.

Ruimte en Omgeving
IGEMO heeft een sterke
jarenlange  opgebouwde  ervaring wat  betreft
omgevingsdienstverlening, waarbinnen zowel
beleidsmatige als  operationele  versterking via
projectwerking  of interim-staffing ~ van  lokale
omgevingsdiensten mogelijk is.

thematische focus en

Via het PIEK & DAL-model wordt er bijkomende
capaciteit geboden aan omgevingsdiensten, afgestemd
op de fluctuerende werkdruk. Gemeenten kunnen
tijdelijk beroep doen op deskundige medewerkers voor
vergunningsbehandeling en dossierverwerking, zonder
zelf extra personeel te moeten aanwerven. Dit zorgt voor
continuiteit en in de dienstverlening bij onverwachte
afwezigheden of vergrootte instroom van dossiers.
IGEMO heeft de ambitie om als verlengd lokaal bestuur
snel en adequaat te kunnen schakelen met experten op
vlak van omgeving en ruimte. Als “eerste kamer” voor
onze vennoten spreken we de wens uit dat voor zulke
dienstverleningen lokale besturen haar intercommunale
als eerste benaderd. In de nabije toekomst wordt ook
onderzocht om verder te investeren in ondersteuning van
milieuvergunningen.

Daarnaast kunnen lokale besturen bij IGEMO terecht voor
de uitvoering van ruimtelijke vraagstukken en kunnen we
voor de gemeenten een waaier van omgevingsprojecten
uitvoeren zoals ruimtelijke uitvoeringsplannen
(RUP’s), ontwerpend onderzoek, locatie-
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onderzoeken, masterplannen, onthardingsprojecten,
mobiliteitsanalyses, ruimtelijke  participatieprojecten,
specifieke visievorming via participatietrajecten tot
complexe planningsprocessen. IGEMO voert deze
projecten niet enkel uit vanuit een ruimtelijke benadering
maar gaat net domeinoverschrijdend te werk met
naast ruimtelijk planners ook specialisten inzake
participatie of procesmanagement maar ook juristen
en mobiliteitsexperten. De kracht van samenwerken
resulteert tot de juiste dynamieken en gewenste resultaten
in het project.

Inzake verwerving en vastgoedtransacties willen we lokale
besturenmaximaalontzorgen.Innamesvangrondenblijven
een noodzakelijkheid om het hogere maatschappelijke
belang te dienen. IGEMO biedt daarbij een team aan dat
in eerste fase optreedt als onderhandelaar/bemiddelaar
met de private grondeigenaar(s). Door middel van
minnelijke gesprekken, rekening houdende met de
opgestelde opmetingsplannen en schattingsverslagen
van een deskundige landmeter-expert probeert men tot
een minnelijke verkoopovereenkomst te komen.

Kortom, IGEMO kan optreden als een neutrale
onderhandelaartussen eigenaars en overheid. Dit verlaagt
vaak de drempels en verhoogt de kans op een vlotte
overeenkomst tussen alle betrokken partijen. IGEMO
werkt hieraan vanuit een multidisciplinaire aanpak, met
expertise inzake vastgoedrecht en stedenbouw, alsook
met met erkende bemiddelaars, en kan terugvallen op
gespecialiseerde medewerkers met een sterke kennis in
administratieve procedure en dossieropbouw.

Het efficiént benutten van schaarser wordende (publieke)
ruimte wordt een belangrijke uitdaging ook voor
het lokale niveau. IGEMO wil in deze toenemende
complexiteit inspelen op nieuwe mogelijkheden door bv
op te treden als gebiedsregisseur of via het uitwerken van
ruimtelijke- en mobiliteitsanalyses die gemeentegrenzen
overschrijden.

Erfgoed

IGEMO continueert haar werking als Intergemeentelijke
Onroerenderfgoeddienst (IOED) en culturele erfgoedcel
(Rivier&Land). De voorbije jaren hebben we sterk
ingezet op een integrale en geintegreerde aanpak met
betrekking tot erfgoed, en dat blijft ook in de volgende
beleidsperiode onze leidraad.

De IOED ondersteunt lokale besturen bij het
inventariseren, valoriseren en ontsluiten van waardevol
onroerend erfgoed, zoals historische gebouwen,
landschappen en archeologische sites. Tegelijkertijd
versterken we met de erfgoedcel het beleid rond cultureel
erfgoed, met oog voor tradities, collecties en verhalen
die gemeenschappen verbinden.

IGEMO staat voor een nieuwe beleidsperiode, waarbij in
nauwe afstemming met de deelnemende lokale besturen
de inhoudelijke accenten gelegd worden. De komende
vijf jaar staan in het teken van duurzame erfgoedzorg
en maatschappelijke verankering. Klimaatadaptatie,
herbestemming van erfgoedpanden, het participatief

betrekken van burgers bij erfgoedprojecten en een
toekomstbestendig collectiebeleid zijn daarbij cruciale
uitdagingen. Aandacht voor het meer zichtbaar en
beleefbaar maken van erfgoed, educatieve trajecten en
digitale ontsluiting spelen hierin een sleutelrol, net als
domeinoverschrijdende samenwerkingen.

Tegelijk vraagt de toenemende complexiteit van
regelgeving en subsidiestromen om doorgedreven
ondersteuning. IGEMO zal haar expertise verder
uitbouwen en inzetten om besturen te begeleiden bij
complexe erfgoeddossiers zoals (totaal)restauraties
of (bovenlokale) erkenningen van collectiebeherende
organisaties, advisering en beleidsplanning. Door
erfgoed te verbinden met ruimtelijke kwaliteit, identiteit
en gemeenschapsvorming, bouwen we aan een
erfgoedwerking die lokaal gedragen is én regionaal
versterkend werkt.

Publieke projectontwikkeling

IGEMO is actief op zowel de ontwikkeling van
bedrijventerreinen als de realisatie van woonprojecten en
dit in de rol van grondenbank. In samenwerking met de
lokale besturen van de regio worden strategisch gelegen
percelen herbestemd en voorbereid voor ontwikkeling om
maatschappelijke doelstellingen zoals betaalbaar wonen
en ruimte voor bedrijvigheid mogelijk te maken. Zowel
voor ruimte om te wonen als ruimte om te ondernemen
hebben een specifiek plaats in deze organisatie.
Hiermee zit IGEMO in op strategisch publiek grondbeleid
voor haar vennoten. Zowel voor ruimte om te wonen als
ruimte om te ondernemen hebben een specifiek plaats in
deze organisatie.

In de komende jaren zal de maatschappelijke context
nog sterk veranderen maar ook de noden voor beiden.
Ruimte wordt schaarser terwijl de vraag naar bijkomende
ruimte om te ondernemen groeit. Tegelijk stijgt ook de
nood aan bijkomende wooneenheden, maar dienen
we als maatschappij ook de open ruimte te koesteren,
te vrijwaren en waar nodig ecologische te herstellen
en onze leefomgeving klimaat robuuster te maken.
Conform het Beleidsplan Ruimte Vlaanderen (BRV), die
stelt dat er geen bijkomend ruimtebeslag meer mogelijk
is vanaf 2040 werken alle bestuursniveaus aan plannen
en projecten om de bouwshift in praktijk te brengen. Dit
is ook voor lokale besturen een hele uitdaging, waarbij
een regionale samenwerking en afstemming nodig is.
Ook specifiek voor deze organisatie is een strategisch
beleid noodzakelijk om deze werkvorm binnen IGEMO
te bestendigen en tevens robuust te maken voor de
toekomst.

Meer dan ooit worden erin Vlaanderen via pilootprojecten
geinvesteerdinnieuwevormenvanwonen ofbedrijvigheid.
Deze innovatie moet doorontwikkeld worden binnen
IGEMO waarmee lokale besturen handvatten krijgen
om te investeren in publiek grondbeleid. Publieke
vastgoedposities kunnen en zijn een meerwaarde om
(maatschappelijke) ontwikkelingen van een lokaal bestuur
in een bepaalde richting te sturen.

IGEMO moet als organisatie op zoek naar een andere



aanpak en rol. We willen als verlengstuk van lokale
besturen mee deze transitie waarmaken en inzetten
op een vernieuwde projectaanpak en -focus en de
opgebouwde kennis en ervaring inzake publieke
projectontwikkeling inzetten op vernieuwende projecten.
Binnen bedrijvigheid willen we investeren in nieuwe
vormen om ruimte voor ondernemen te creéren. Zo
zal IGEMO verder onderzoeken welke rol deze kan
opnemen in zaken zoals actief parkmanagementbeheer,
kernversterkingsopdrachten, verwevingsprojecten,
visievorming (zoals opmaak strategisch uitgiftebeleid)
en de opmaak leedstandsregister rond KMO.
Daarnaast zal de publieke ontwikkeling van IGEMO
zich moeten verleggen van het aansnijden van green
fields naar andere sites zoals reconversiesites en
Brown fields. met een mix aan bestemmingsfuncties,
reconversiesites, verdichtingsprojecten of onthardings-
en herinrichtingsprojecten.  Maar ook zal IGEMO
een actievere rol opnemen in het kader van recht op
wederinkoop en voorkooprecht. Hiermee zetten we
actiever in op het strategisch verwerven van grondpositie.

Aansluitend bij deze taakstelling zet IGEMO zich ook in
voor samenwerking binnen bestaande bedrijventerreinen,
dit met het oog op die inspelen op actuele noden
zoals circulaire economie en duurzame mobiliteit. Dit
kan via parkmanagement van de eigen ontwikkelde
bedrijfsterreinen, maar ook via begeleidingsprojecten en
acties om collectieve voorzieningen en gedeeld gebruik
van (energie)infrastructuur te initialiseren.

Binnen de woonontwikkeling treedt IGEMO ook actief
op als grondenbank. IGEMO heeft haar portefeuille
verschillende woongebieden of WUG's. Via actief beleid
en samenwerking met de lokale besturen worden deze
projectgebieden onderzocht in het kader van realisatie
en ontwikkelingskansen, dit in verhouding met de
nodige complexe opgaves rond groen-blauw, mobiliteit,
circulariteit als ook diverse woon-en eigendomsvormen.

IGEMO stelt zich blijvend op als publieke ontwikkelaar
voor haar vennoten mits een duidelijke woonbehoefte
aanwezig is en dit in een duidelijk samenwerkingsverband
met elkaar. Ook hier werkt IGEMO ten dienste van de
lokale maatschappelijke uitdagingen.

Naast eigen ontwikkelingen investeert IGEMO verder
in het begeleiden van complexe bouwprojecten.
Ondersteuning kan hierbij geboden worden in de vorm
van procesbegeleiding via visievorming, participatie,
ontwerpend onderzoek en ruimtelijke planningsopgaves,
juridische trajecten en de begeleiding van de
projectrealisatie. Strategische grondaankoop blijft hierbij
mogelijk als onderdeel van dergelijke projectaanpak,
met oog op een optimale realisatie. In komende jaren
willen we meer inzetten op deze mogelijkheden van
begeleiding bouwprojecten (waar IGEMO onder meer
kan optreden als gedelegeerd bouwheerschap). Concreet
neemt IGEMO de codrdinatie op zich van publieke
bouwprojecten, zoals vrijetijd- en sportinfrastructuur of
administratieve en technische gebouwen. Dit ontlast
lokale besturen, versterkt bestuurskracht en garandeert
kwaliteitsvolle opvolging van ontwerp, aanbesteding,
uitvoering tot oplevering.
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Ook vanuit financieel oogpunt dient deze transitie ingezet
te worden. Daar waar op vandaag een belangrijk deel
van de werking van IGEMO gefinancierd wordt vanuit
de opbrengst van bedrijventerreinontwikkeling, is deze
greenfieldontwikkeling een eindig verhaal. Gezien de
complexiteit, de verwevenheid van bestemmingsfuncties,
de grotere kosten bij reconversie projecten en de
vaak complexe eigendomsstructuren, vraagt dit een
intensiever proces en doordachte benadering inzake
investeringskeuzes. IGEMO kiest hierbij resoluut voor
een samenwerkingsformule met private partners via PPS-
structuren. Een publieke grondpositie is evenwel vaak
noodzakelijk om de ontwikkeling mee te kunnen sturen
en realiseren en dient steeds in nauw overleg met het
betrokken lokaal bestuur bepaald te worden.

Ondersteunende diensten

De ondersteunende diensten van IGEMO, zoals
communicatie, HR, facility en secretariaatswerking vormen
de ruggengraat van onze werking en werken vanuit
expertise en gedrevenheid aan de bedrijfsprocessen en
staan in voor het stroomlijnen van onze werking. Maar
ze worden ook actief ingezet in regionale netwerking,
kennisdeling en ondersteunen gezamenlijke initiatieven
zoals het project Regio-HR of de ambtelijke netwerkgroep
secretariaatsmedewerkers.

Deze ingeslagen weg willen we verder bewandelen.
Het faciliteren van netwerking en kennisdeling tussen
medewerkers van lokalen besturen, specifiek voor
diensten die een ondersteunende rol hebben, draagt
niet alleen bij tot een efficiéntere dienstverlening in
elk lokaal bestuur, maar biedt ook kansen tot verder
intergemeentelijk samenwerken zoals het uitwerken
van een gedeelde back-up werking of het opzetten van
gezamenlijke actie of innovatie. De schaalgrootte van
de regio Rivierenland leent zich voor een persoonlijke
en laagdrempelige aanpak. Door het faciliteren en
inhoudelijk mee voeden van thematische platformen
waar lokale besturen elkaar vinden, wordt er bijgedragen
aan meer duurzame intergemeentelijke samenwerking en
wordt regionale bestuurskracht versterkt.
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6. REGIONALE BELEIDSAGENDA

In aanloop naar de nieuwe legislatuurperiode werd een
regionaal beleidsplanningstraject doorlopen onder
de naam ‘Strategio’. Via strategische workshops en
interacties werd een regionale oefening gemaakt met
beleidsadviseurs en verantwoordelijke ambtenaren, met
als doel het detecteren van regionale uitdagingen op
basis van ervaringen en trends die lokale besturen ervaren.
Dit proces resulteerde in een regionale inspiratienota die
werd gedeeld in aanloop van de verkiezingen.

Na de installatie van de (ver)nieuwe(de) bestuursploegen

strategioproces en aangevuld met prioriteiten vanuit de
bestuursakkoorden en de lokalen meerjarenplannen in
opbouw.

IGEMO, als facilitator van regionale samenwerking,
voorziet in het uitdiepen en waar mogelijk in het opstarten
van de geformuleerde regionale doorbraakprojecten.
Er wordt telkens gestart met een haalbaarheidsanalyse
met de betrokken stakeholders en participerende
lokale besturen van de regio. Volgende inhoudelijke
speerpunten werden onderschreven als prioritair:

werd via ambtelijke en politieke werksessies een
regionale beleidsagenda opgebouwd, gevoed vanuit het

6.1 Maak van Rivierenland een veilige regio

IGEMO kende in de afgelopen legislatuur een gestage groei in personeelsbestand, expertise en projectomvang. De
organisatie investeerde in een wendbare structuur, multidisciplinaire teams en een performante projectwerking, en
realiseerde een diversificatie in inkomsten, onder meer via projectsubsidies, dienstverlening en projectontwikkeling.
Daarnaast werd er verder geinvesteerd in het bevorderen van samenwerking binnen de regio Rivierenland. Het
Regiodecreet van 3 februari 2023 versterkte het belang hiervan.

Een andere belangrijke mijlpaal was de, in 2021 besliste, verlenging van de samenwerking tussen IGEMO en de
lokale besturen van Rivierenland, met uitzondering van Nijlen, voor een periode van 18 jaar tot 2039. Deze verlenging
bevestigt het vertrouwen van de deelnemende gemeenten in IGEMO als strategische partner voor regionale
ontwikkeling in Rivierenland.

IGEMO staat evenwel voor een aantal grote uitdagingen:

Doorbraakprojecten

Pak preventie regionaal aan door het opzetten van
gedeelde campagnes.

66

Via regionale kennisdeling en (sub)regionale
samenwerking pakken we gezamenlijke
uitdagingen op het vlak van veiligheid
doeltreffend aan. Door kennis, middelen
en capaciteit te bundelen, streven de
gemeenten van regio Rivierenland naar een
efficiéntere en meer uniforme aanpak van
veiligheidsvraagstukken. Deze samenwerking
bevordert de proactieve signalering van risico’s
en draagt bij aan een veilige, leefbare en
weerbare regio voor alle inwoners.

Zetin op een regionale samenwerking om preventiebeleid
krachtiger en consistenter te maken. Ontwikkel gedeelde
preventiecampagnes die inspelen op lokale noden,
maar onder één herkenbare stijl en boodschap. Bundel
communicatiekanalen en middelen om een groter bereik
en meer impact te realiseren. Betrek lokale besturen,
zorgverleners en organisaties actief bij de opzet en
uitvoering van de campagnes. Evalueer de campagnes
gezamenlijk en stuur bij op basis van gedeelde inzichten
en data.

Onderzoek de mogelijkheid van regionale
gemeenschapswachten en grotere politiezones.

Onderzoek de haalbaarheid van het oprichten van
regionale gemeenschapswachten als aanvulling op
bestaande veiligheidspartners met als doel een meer
doeltreffende handhaving. Analyseer de meerwaarde
van schaalvergroting door het vormen van grotere



politiezones  binnen  de  referentieregio.  Betrek
politiezones, lokale besturen en burgers in het onderzoek
om noden en verwachtingen scherp te stellen. Vergelijk
kosten, efficiéntie en slagkracht van huidige en mogelijke
toekomstige structuren. Formuleer aanbevelingen voor
samenwerking en schaalvergroting op basis van inzichten
uit dit onderzoek.
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6.2 Verhoog de belevingswaarde in de regio

Doorbraakproject

Onderzoek de haalbaarheid van een regionale UitPas
op referentieregio of sub-regio niveau.

Voer een haalbaarheidsstudie uit naar de invoering van
een regionale UitPas op het niveau van de referentieregio
of sub-regio. Breng bestaande UitPas-initiatieven in kaart
en analyseer mogelijkheden voor schaalvergroting en
samenwerking. Onderzoek de voordelen voor inwoners,
lokale besturen en cultuur- en vrijetijdspartners. Evalueer
de financiéle, organisatorische en technische implicaties
van een gedeeld systeem. Formuleer een gedragen
voorstel voor een efficiénte en inclusieve regionale
UitPas-werking.

We versterken de belevingswaarde van
de regio Rivierenland door in te zetten op
toegankelijke recreatieve en duurzame beleving.
We kiezen voor meer samenwerking om zo
de vrijetijdsparticipatie van inwoners die het
financieel moeilijker hebben te verhogen. De
vele activiteiten en troeven van de regio zetten
we in de kijker en we verbreden en diversifiéren
zo het vrijetijdsaanbod voor alle inwoners.

6.3 Maak van Rivierenland een bereikbare regio

We bouwen verder aan de bestaande
samenwerking om mobiliteit en bereikbaarheid
in Rivierenland te versterken. Het optimaliseren
van een duurzaam en efficiént vervoersnetwerk

omvat het bevorderen van openbaar vervoer,
deelmobiliteit en het inzetten op modale
shift initiatieven. Dit beleid streeft naar
een betere aansluiting tussen stedelijke en
landelijke gebieden en het bevorderen van
milieuvriendelijke vervoersopties.

99

Doorbraakproject

Investeer in de uitvoering van een regionaal
mobiliteitsplan en dit in afstemming met de
betrokken vervoersregio's.

Investeerin de uitvoering van een regionaal mobiliteitsplan
voor Rivierenland, gericht op het verbeteren van de
mobiliteit en (basis) bereikbaarheid door een duurzaam
en efficiént vervoersnetwerk. Werk nauw samen met
de betrokken vervoersregio’s om een integrale en
coherente aanpak te waarborgen. Stimuleer het gebruik
van openbaar vervoer, deelmobiliteit en modale shift-
initiatieven om de druk op de wegen te verminderen
en milieuvriendelijke vervoersopties te bevorderen. Met
duidelijke prioriteiten, gericht op de verbetering van
verbindingen tussen belangrijke knooppunten, zorgt de
uitvoering van het regionaal mobiliteitsplan voor een
betere bereikbaarheid van zowel stedelijke als landelijke
zones. Het regionaal mobiliteitsplan wordt blijvend
geévalueerd en bijgestuurd om de bestendigheid en
efficiéntie van het vervoerssysteem op lange termijn te
waarborgen.
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6.4 Maak van Rivierenland een sociale regio

Doorbraakproject

Maak een sterk regionaal sociaal beleid en versterk
en vereenvoudig daartoe de overlegstructuren.

Ontwikkel een krachtig regionaal sociaal beleid dat
inspeelt op gedeelde noden en uitdagingen binnen de
referentieregio. Breng bestaande overlegstructuren in
kaart en identificeer knelpunten en overlap. Vereenvoudig
en stroomlijn deze structuren om samenwerking tussen
lokale besturen en sociale partners te versterken.
Stimuleer  kennisdeling, gezamenlijke acties en
afstemming van beleidskeuzes binnen een daadkrachtige
regionale welzijnskoepel. Bouw zo aan een gedragen en
samenhangend sociaal beleid met meer slagkracht en
impact.

Stem beleidsvisies over de activering van
leefloongerechtigden regionaal af zodat lokale
besturen de krapte op de arbeidsmarkt kunnen
helpen aanpakken.

Stem de beleidsvisies van lokale besturen rond de
activering van leefloongerechtigden beter op elkaar
af binnen de regio, met het oog op meer samenhang
en efficiéntie. Denk na over de ontwikkeling van
gezamenlijke strategieén die inspelen op de specifieke

Samen zorgen we voor meer welzijn in
Rivierenland. We kiezen voor een sterk
lokaal sociaal beleid dat regionaal op elkaar
wordt afgestemd zodat lokale besturen,
welzijnsverenigingen en inwoners kunnen
rekenen op een sociaal beleid dat focust op het
creéren van gelijke kansen voor alle inwoners
zodat iedereen volwaardig deel kan nemen aan

de samenleving.

arbeidsmarktkrapte in de regio. Verken mogelijkheden
tot samenwerking tussen OCMW's, VDAB, werkgevers
en andere partners om activeringstrajecten te versterken.
Het uitwisselen van kennis, methodieken en inspirerende
voorbeelden kan helpen om van elkaar te leren en
goede praktijken breder toe te passen. Een dergelijke
geintegreerde aanpak kan bijdragen aan zowel de
ondersteuning van leefloongerechtigden als aan het
verlichten van knelpunten op de arbeidsmarkt.

6.5 Optimaliseer de werking van lokale besturen

via regionale afstemming

We zien intergemeentelijke samenwerking
en regionale afstemming als hefbomen en
kansen om de gedeelde uitdagingen voor
de lokale besturen van de regio op vlak van
bestuurs-en beleidskracht te counteren en
om te zetten in opportuniteiten voor onder
andere (financiéle) optimalisatie, het poolen
van talent en de voordelen van technologie
& data. Via kennisdeling, expertiseopbouw,
procesoptimalisatie en standaardisatie worden
er stappen gezet in het toekomstbestendig
maken van bestuurlijke dienstverlening.

Doorbraakproject

Zet een strategisch regionaal digitaal partnerschap
(SRDP) op als denktank en innovatiehub voor het
verkennen, toepassen en delen van kennis over Al,
digitale automatisering en procesoptimalisatie, onder
andere via pilootprojecten en benchmarking.

Richt een Strategisch Regionaal Digitaal Partnerschap
(SRDP) op als centrale denktank en innovatiehub
rond digitale transformatie. Het partnerschap brengt
lokale besturen, experten, kennisinstellingen en
technologiepartners samen. De focus ligt op het
verkennen en toepassen van Al, digitale automatisering
en procesoptimalisatie binnen en tussen organisaties.
SRDP stimuleert gezamenlijke leertrajecten en de
ontwikkeling van innovatieve pilootprojecten rond
onder andere financiéle processen en dienstverlening.
Via benchmarking en kennisdeling worden inzichten en
best practices verspreid over de regio. Het partnerschap
fungeert als aanjager van standaardisatie en
schaalvoordelen in digitale oplossingen. SRDP zet in op
concrete ondersteuning van lokale besturen bij het testen
en implementeren van nieuwe technologieén. Er wordt



een flexibele structuur opgezet waarin experimenteren,
evalueren en bijsturen centraal staan. Ook ethische en
juridische aspecten van digitalisering krijgen aandacht
binnen de denktank. Het SRDP draagt zo bij aan efficiénter
bestuur en een toekomstgerichte digitale regio.

Onderzoek de mogelijkheid om werfreserves te
delen, gemeenschappelijke aanwervingen te doen en
opleidingen regionaal aan te pakken.

Onderzoek hoe lokale besturen binnen de regio
werfreserves kunnen delen om aanwervingsprocedures te
versnellen en efficiénter te maken. Analyseer juridische,
organisatorische en praktische randvoorwaarden voor
gedeelde selectieprocedures. Verken de mogelijkheid
van gezamenlijke aanwervingen voor functies met
vergelijkbare profielen of knelpuntberoepen. Bevorder
samenwerking tussen HR-diensten om kennis te delen en
selectiekosten te drukken. Ook op hetvlak van opleidingen
zijn er efficiéntiewinsten te boeken. Draag zo bij aan een
flexibeler en aantrekkelijker arbeidsmarktbeleid voor
lokale besturen. Een regionale rechtspositieregeling en
een afgestemd loonhuis vormen essentiéle voorwaarden
om verdere stappen te zetten richting regionale interne
mobiliteit.
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Onderzoek ook andere mogelijkheden van regionaal
samenwerken en kennisdelen om de efficiéntie van
lokale besturen te verhogen.

Onderzoek voor welke zaken de voordelen van regionaal
samenwerken en kennisdelen groter zijn dan de nadelen
(kosten). Werk de geidentificeerde opportuniteiten verder
uit. Mogelijke opties zijn: (bestuurlijke) handhaving,
actualisatie van het kadaster, zwemwater, klimaat,
overheidsopdrachten, raamcontracten, aankoop, archief,
etc..

7. ORGANISATIEONTWIKKELING

7.1 Organisatiestructuur

De organisatie is opgedeeld in clusters en teams,
maar werkt vanuit een geintegreerd perspectief, daar
gemeentelijke opdrachten steeds ruimer worden
benaderd door het betrekken van andere thema's en
beleidsdomeinen. Kruisbestuiving tussen de teams
is ontzettend belangrijk. Collega’s die werken rond
klimaat hebben bijvoorbeeld baat bij de expertise
van de collega’s van projectontwikkeling of wonen en
visa versa. Vertrekkende van een vaak noodzakelijke
multidisciplinaire aanpak worden clusteroverschrijdende

projectteams  opgezet, waarbij medewerkers in
wisselende rolverdelingen als projectmedewerker of
projectcodrdinator aan de slag gaan.

Het management bestaande uit de algemeen directeur
en de clusterverantwoordelijken zijn gemandateerd door
de raad van bestuur voor de dagdagelijkse werking en de
uitvoering van de genomen beleidsbeslissingen.

Het functioneel organogram van IGEMO op datum van
05 augustus 2025 is als volgt:
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Managementteam

Manager interne
diensten

Cluster manager

Clusters:

Cluster: Klimaat
Energie
Organisatiebeheer Wonen

aamd Cluster manager

Algemeen directeur

Clusters:

Ruimte en

Omgeving
Bestuurlijke
ondersteuning
Publieke
projectontwikkeling

Manager regionale
samenwerking

Clusters:

Regionale
samenwerking
Welzijn en
activering
Mobiliteit

Erfgoed

7.2 Ontwikkeling en loopbaanmogelijkheden

IGEMO streeft ernaar om medewerkers alle kansen tot groei en persoonlijke ontwikkeling te bieden. Hierbij zetten
we niet alleen in op de juiste expertise op te bouwen, maar hebben we ook aandacht voor welzijn en welbevinden
van elke medewerker. Zo zijn er in het vernieuwd arbeidsreglement fundamenten gelegd voor de opbouw van een
constructieve feedbackcultuur en een positief (er)welzijnsbeleid.

In de functionerings- en evaluatiecyclus krijgt elke medewerker opvolging en feedback over zijn functioneren,
samenwerking en persoonlijke ontwikkeling. De nadruk ligt hierbij op tweerichtingscommunicatie, wat betekent dat
het gelijkwaardige, persoonlijke en vertrouwelijke gesprekken zijn tussen de medewerker en zijn leidinggevende, met

als doel:

¢ Het optimaal functioneren van de medewerker en
de dienst;

¢ De optimale kwaliteit van de dienstverlening;

¢ Het welzijn en de persoonlijke ontwikkeling van de
medewerker.

Daarnaast hechten we veel belang aan de mentale
veerkracht van de medewerkers. Enerzijds stijgt de
werkdruk, anderzijds leven we in een samenleving waar
erg veel uitdagingen zijn. Medewerkers krijgen autonomie
en grote flexibiliteit om hun werk te combineren met
hun persoonlijke situatie. Via het maken van duidelijke
afspraken met collega’s in teamcharters, wordt er invulling
en aandacht gegeven aan onder andere betrokkenheid,
aanwezigheid op de werkvloer, deconnectiviteit en
andere (samen)werkingsnoden.

Ook in de vorm van opleidingen en interne
mobiliteitsmogelijkheden bieden we onze medewerkers
kansen tot verdere ontplooiing en werkgerelateerd
geluk. Daarbij hebben we blijvend oog voor innovatie
en digitalisering, als nieuwe mogelijkheden om
werkefficiéntie te verhogen.
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8. FINANCIEEL MANAGEMENT

De voornaamste inkomstenbronnen van IGEMO zijn:

¢ Inkomsten uit dienstverlening op basis van
uurtarieven

¢ Inkomsten via werkingsbijdragen voor
intergemeentelijke werking

¢ Inkomsten vanuit projectontwikkeling
¢ Inkomsten vanuit subsidies

¢ Een statutaire werkingsbijdrage vanuit de vennoten

Vanuit het evaluatierapport van 2019-2024 zijn belangrijke
uitdagingen te concluderen voor het financieel beleid
van de organisatie:

¢ IGEMO is een kennisorganisatie, waarbij het
belangrijkste kapitaal de medewerkers zijn en ook
het grootste deel van de kosten uitmaken. Deze
loonkosten zijn structureel en kenden een stevige
stijging omwille van uitzonderlijk hoge indexering,
maar ook anciénniteitsverhogingen, terwijl de
inkomsten van IGEMO op dit moment onvoldoende
structureel verzekerd zijn en in belangrijke mate
afhangen van projectmatige afname door vennoten.

¢ IGEMO heeft een klein eigen vermogen,
voornamelijk opgebouwd uit gestorte aandelen van
vennoten. Dit eigen vermogen is eerder beperkt
in verhouding tot de lopende leningen en tot de
werking van de organisatie. Een sterkere opbouw in
eigen vermogen zou IGEMO groeimogelijkheden
kunnen bieden, alsook de kredietwaardigheid van
de organisatie vergroten en nieuwe investeringen in
de toekomst mogelijk maken.

¢ De financiering van de projectontwikkeling
verloopt via een kaskrediet. In het verleden
waren lage intrestvoeten van toepassing voor
deze financieringsvorm. De intrestkosten zijn de
afgelopen jaren evenwel sterk gestegen, wat een
aanzienlijke druk legt op het financiéle resultaat van
IGEMO.

¢ De realisatiemogelijkheden van de
projectontwikkelingsactiviteiten op vlak van
wonen en kmo-zones, zijn niet gegarandeerd en
geven onzekerheid aan de inkomstenzijde. De
gronden in portefeuille zijn vaak projecten die
lange doorlooptijden kennen en waarbij er niet
altijd bestemming en/of rendementszekerheid
is. Daarbovenop leggen ook de stijgende
ontwikkelingskosten extra druk op de financiéle
haalbaarheid.

¢ Binnen de interne organisatie en procesbeheersing
zijn er in de afgelopen jaren significante
verbeteringen gerealiseerd inzake projectmonitoring
en boekhoudkundige opvolging, maar is er nog

verdere optimalisatie inzake financiéle rapportering
en -opvolging mogelijk, om zo transparanter te
kunnen werken, waarbij intern en extern bewustzijn
inzake financiéle risico’s en betrokkenheid versterkt
kan worden.

Vertrekkend vanuit deze uitdagingen en ter realisatie van
de inhoudelijke focus zal IGEMO volgende pistes verder
onderzoeken en waar mogelijk doorvoeren:

Ontwikkelingsprojecten:

De focus zal liggen op het uitwerken van een transparant
beslissingskader voor de huidige portefeuille van
projectgebieden met objectieve drempels voor
rendabiliteit en risico. Dit kader bepaalt op welk moment
een project moet worden stopgezet of afgestoten, met
aandacht voor de spreiding van het rendement over de
volledige looptijd. Deze aanpak steunt op een gedragen
en helder risicodekkingsprincipe, afgestemd met de
betrokken lokale besturen.

Een structurele nacalculatie van afgeronde projecten
vormt tevens een essentieel onderdeel van deze
werkwijze, waarbij inzichten uit het verleden worden benut
om toekomstige beslissingen te onderbouwen. Daarnaast
wordt voorzien in de financiéle afdekking van contractuele
bepalingen rond winstdeling via boekhoudkundige
voorzieningen. Dit kan gepaard gaan met het actualiseren
en waar nodig bijsturen van bestaande overeenkomsten
met betrekking tot de grondfondsen. Ook zullen
alternatieve  financieringsmogelijkheden  onderzocht
worden ter vervanging van het huidige kaskrediet, indien
mogelijk.

Financieel beheer en interne monitoring:

Om het financieel beheer structureel te versterken,
wordt ingezet op een jaarlijkse evaluatie van de vaste
kosten, gekoppeld aan een periodieke vergelijking met
het budget. Dit laat toe om trends en kostenstijgingen,
onder meer op het vlak van ICT en software, tijdig te
detecteren en bij te sturen. Subsidies worden voortaan
geprovisioneerd in plaats van geboekt bij ontvangst, wat
leidt tot een correctere spreiding van inkomsten in de
boekhouding en een realistischer financieel beeld.

Om te vermijden dat kosten onbedoeld buiten
beeld blijven, wordt de overhead en interne werking
nauwgezet gescreend. Dit gebeurt onder andere via een
geoptimaliseerd bestelproces waarbij projectcodes en
kostensoorten vooraf worden gekoppeld aan projecten,
wat het facturatieproces aanzienlijk verbetert.

Binnen het domein van onderzoek en ontwikkeling wordt
het bewustzijn zowel intern als extern versterkt. Elk O&O-
traject start met een grondig haalbaarheidsonderzoek
om het marktpotentieel in te schatten. In overleg met
geinteresseerde gemeenten worden duidelijke afspraken



24 | IGEMO - Ondernemingsplan 2025-2030

gemaakt over minimale afname en kostenverdeling in
geval van niet-vermarkting.

Tot slot wordt bij de opmaak van contracten
expliciet gestreefd naar het vermijden van lange
termijn  voorfinanciering. Heldere afspraken over

facturatiemomenten en betalingsvoorwaarden zorgen
ervoor dat projecten niet onnodig druk zetten op de
financiéle positie van IGEMO.

Financieel beleid:

Om de continuiteit en efficiéntie van de dienstverlening
te garanderen, onderzoekt IGEMO de mogelijkheid
om te werken met dienstverleningspakketten met
duidelijke afnameafspraken met lokale besturen. Door
capaciteit en afname beter op elkaar af te stemmen,
kan opgebouwde expertise op lange termijn worden
geborgd. Deze pakketten worden aangeboden via een
formule van vaste uren of prestaties, met behoud van
transparantie en flexibiliteit in de inzet van medewerkers.
Dit vereenvoudigt het offerte- en facturatieproces en
verhoogt zowel de inkomenszekerheid van IGEMO als de
betrokkenheid van de vennoten.

9. BESLUIT

Hoewel IGEMO een breed en gevarieerd dienstenaanbod
heeft, is dit niet altijd volledig gekend bij de gemeenten.
Via gerichte communicatie en actief relatiebeheer,
afgestemd op de behoeften van de lokale besturen, wil
IGEMO haar rol als verlengstuk van de gemeentelijke
werking versterken. Dankzij het in-house karakter van
de dienstverlening worden overheidsopdrachten en
btw-verplichtingen vermeden, wat in combinatie met
schaalvoordelen leidt tot een kostenbesparende aanpak
voor |okale besturen.

Momenteel worden bepaalde specifieke taken, zoals de
facilitatie van regionale samenwerking, niet afzonderlijk
vergoed. IGEMO streeft naar meer transparantie en
onderzoekt een werkbaar financieringsmodel met een
breder draagvlak bij de lokale besturen.

De werkingsbijdrage werd de afgelopen jaren niet
geindexeerd, waardoor de reéle waarde is afgenomen en
deze niet langer volstaat om de bestuurlijke werking en
algemene werkingsmiddelen te dekken. Ook hier is meer
transparantie en hernieuwde besluitvorming noodzakelijk.

Met het beleidsplan 2025-2030 bevestigt IGEMO
haar engagement als structurele partner voor lokale
besturen in de regio. In een tijdperk van toenemende
maatschappelijke  complexiteit,  klimaatuitdagingen,
regelgeving en digitalisering, is het onze overtuiging dat
intergemeentelijke samenwerking geen luxe is, maar een
noodzaak. IGEMO wil zich in deze context profileren als
het verlengstuk van lokale besturen. Als een proactieve,
deskundige en wendbare organisatie die mee uitvoering
geeft aan lokaal beleid.

Het beleidsplan 2025-2030 is gestoeld op de drie
werkvormen van IGEMO: dienstverlening op maat
aanbieden, intergemeentelijke samenwerking
organiseren en regionale samenwerking als hefboom
faciliteren. Binnen deze pijlers zetten we in op
kennisdeling, gezamenlijke beleidsontwikkeling en het

bundelen van middelen en talenten. We bouwen voort
op onze ervaring in projectregie, ruimtelijke planning,
energieadvies, woonbeleid en klimaatwerking, en breiden
onze dienstverlening uit waar nodig om lokale besturen
maximaal te ondersteunen.

Daarnaast willen we een platform zijn waar lokale
besturen elkaar vinden, inspireren en versterken. IGEMO
faciliteert deze kruisbestuiving via netwerken, lerende
gemeenschappen en gezamenlijke trajecten. Met dit
beleidsplan engageren we ons om de komende vijf jaar
een blijvende steun te zijn voor onze partners. We doen dit
met kennis van zaken, met respect voor lokale autonomie,
en met een sterke overtuiging dat samenwerking de
sleutel is tot veerkrachtige en wendbare gemeenten.
IGEMO wil zo bijdragen aan een regio waar besturen
samen sterker staan.



25 [ IGEMO - Ondernemingsplan 2025-2030

10. BIJLAGE: DOELSTELLINGEN-
BOOM 2026

SD1: IGEMO zet in op een duurzaam partnerschap met de lokale besturen:

Doelstelling  Actie/project

OD 1.1 Een 1.1.1 Optreden als DPO voor lokale besturen en lvarem

dienst- 1.1.2 Juridische dienstverlening inzake omgevingsrecht, bestuurlijks recht en wetgeving
verlenings- overheidsopdrachten

aanbod 1.1.3 Optreden als beédigd schatter in functie van huisbezoeken voor de actualisatie van
ontwikkelen kadastrale inkomens

datinspeelt op | 1.1.4 Organisatie van het loket infopunt werk

de specifieke 975 Omgevingsdienstverlening in functie van ruimtelijke planning zoals RUP's voor
nodenvande | pffel, Putte en voortrajecten in SKW

lokale 1.1.6 Deelnemen aan traject 'duurzame verwarming' ter ondersteuning van de kwetsbare
besturen. doelgroep

1.1.7 Verstrekken van de MijnVerbouwLening
OD 1.2 1.2.1 Staffing omgevingsdiensten via het aanbod Piek en Dal

Realiseren van | 1.2.2 Optreden als onderhandelaar in naam van lokale besturen in functie van
maatwerk op | grondverwerving

basisvaneen |123 Optreden als energiehuis en aanbieden van dienstverleningen inzake
vertrouwdheid | energiepremies,- leningen en verbouwbegeleiding

met de lokale | 124 Organisatie van de STEKR werking, waarin woonloketdiensten gecombineerd
context worden met energiediensten

OD1.3 1.3.1 Opereren als verlengd lokaal bestuur en hiervoor partnerschappen aangaan

Investerenin | 1 3 2 Realiseren van een SPOC werking voor elke vennoot
relatiebeheer

en duurzame

samen-
werking 1.3.3 Inzetten op nabijheid en transparantie in samenwerkingen

OD 1.4 1.4.1 Uitwerken van pilootprojecten inzake gedeelde mobiliteitsoplossingen via het
Innovatie en project Interreg North-Sea Mobility Makers

Piloot- 1.4.2 Lokale beleidsinititiatieven ondersteunen en uitdragen

projecten 1.4.3 Haalbaarheidsonderzoeken uitvoeren

initialiseren

1.4.4 Toekomstvisie ruimte voor ondernemen uitzetten
1.4.5 Uitwerken pilootproject rond asbestattesten in samenwerking met OVAM
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SD2: IGEMO coérdineert intergemeentelijke samenwerking:

Doelstelling  Actie/project

OD 2.1 Inter- | 2.1.1 Codrdinatie van de IGS Wonen Klein Brabant
gemeentelijke | 2.1.2 Cosrdinatie van de IGS Wonen langs Dijle en Nete
dienst- 2.1.3 Codrdinatie van de Gemeenschappelijke interne dienst voor preventie en

verlening bescherming op het werk
codrdineren

en uitvoeren

2.1.4 Codrdinatie van de intergemeentelijke omgevingshandhavingscel IGOHC

2.1.5 Codrdinatie van de Intergemeentelijke Onroerend Erfgoeddienst IOED
2.1.6 Codrdinatie van de Culturele Erfgoedcel Rivier & Land
OD 2.2 Borgen | 2.2.1 Ombudsdienstverlening inzake PFAS-verontreiniging

van thema- 2.2.2 Optreden als gecertificeerd EPC-energiedeskundige voor residentiéle en niet-
tische residentiéle gebouwen
expertise 2.2.3 Optreden als erkend woningcontroleur

2.2.4 Optreden als mobiliteitsdeskundige
2.2.5 Optreden als renovatiecoach
2.2.6 Optreden als energiescanner

2.2.7 Optreden als thermografische scanner

2.2.8 Optreden als onderzoeker van leegstand en verwaarlozing
2.2.9 Optreden als verbalisant ruimtelijke ordening, intergemeentelijk stedenbouwkundig
inspecteurs; lokaal toezichthouder milieuhandhaving en verbalisant onroerend erfgoed

OD 2.3 2.3.1 Facilitatie van het overlegforum Duaal leren
Netwerk- 2.3.2 Realisatie van het Lokaal Klimaatpact
facilitatie en
thema-tische
kennis-deling | 2.3.3 Aanbieden van logistieke en praktische ondersteuning voor intergemeentelijke

realiseren overleg vragen

oD 24 2.4.1 Valorisatie en herinventarisatieprojecten van bouwkundige erfgoed

Themat-ische | 2.4.2 Opzetten van publieke samenaankopen en sensibilisatiecampagnes

project- 2.4.3 Codrdinatie aankoopcentrale duurzame voertuigen Gestroomd.be

werking 2.4.4 Realiseren van onthardingsprojecten bij lokale besturen met behulp van Vlaamse en

realiseren Europese subsidies

2.4.5 Opzetten van raamovereenkomsten en gedeelde aankoopprocedures zoals reeds
aankoopcentrale klein straatmeubilair, studiebureau voor kleine infrastructuurwerken, ...

SD3: IGEMO stimuleert regionale samenwerking:

Doelstelling  Actie/project

OD 3.1 De 3.1.1 De opstart van regionale doorbraakprojecten faciliteren

regionale 3.1.2 Coérdineren van het regionale doorbraakproject vrachtwagenparkeren
samen- 3.1.3 Ontwikkelen van een methodiek voor regionale projectaanpak
werkings-

agenda

trekken en 3.1.4 Ontwikkelen van een methodiek voor analyse van bovenlokale

beheren samenwerkingsmogelijkheden
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OD 3.2
Regionale
uitdagingen
en context
analyseren en
in kaart

3.2.1 Regio analyse en maatschappelijke trends oplijsten

3.2.2 Mapping bovenlokale samenwerkingen Rivierenland en grensgemeenten

3.2.3 Afstemming en samenwerking tussen referentieregio's bevorderen

brengen. 3.2.4 Afstemming en samenwerking tussen regionale stakeholders bevorderen
OD 3.3 3.3.1 Organisatie van de Staten-Regionaal 2026
Regionale 3.3.2 Facilitatie en deelname van de netwerkgroep Regio HR
kennis-deling |3 3 3 Facilitatie en deelname van de netwerkgroep secretariaatsmedewerkers
realiseren 3.3.4 Facilitatie en deelname van de Exello groep Rivierenland

3.3.5 Facilitatie en deelname van de netwerkgroep Klimaatdeskundigen

3.3.6 Facilitatie en deename van de netwerkgroep ICT

3.3.7 Facilitatie en deelname van de netwerkgroep Strategio
OD 3.4 Lokale | 3.4.1 Het samenwerkingsverband Bereikbare regio inzetten ter uitvoering van het
bestuurs- regionale mobiliteitsplan + blijvend inzetten op reeds genomen initiatieven waaronder
kracht o.a. deelwagens
versterken via | 3.4.2 Codrdinatie van het regionaal samenwerkingsverband Wijk-werken
regionale 3.4.3 Codrdinatie van het regionale samenwerkingsverband Welzijnskoepel tot
coordinatie overdracht
van samen- 3.4.4 Coérdinatie van het Interbestuurlijk Overlegplatform Ruimte en Mobiliteit
werkings- 3.4.5 Opvolgen van de Vervoerregioraad m.i.v. onder meer de uitvoering van het Vervoer
verbanden.

Op Maat (VOM) (deelfietsen rivierenland).

3.4.5 Codrdinatie van de Regionale Mandaatgroep

SD4: IGEMO zet in op publiek grondbeleid

Doelstelling  Actie/project

OD 4.1
Project-analyse
en advisering

4.1.1 Kwaliteitskamer ad hoK

4.1.2 Dienstverlening locatie-onderzoek

4.1.3 Begeleiding aanbestedingsopdrachten en selectieleidraden

V?mflit 'mu.Iti- 4.1.4 Dienstverlening herbestemmingsonderzoeken

disciplinaire

aanpak 4.1.5. Begeleiding toekomstvisie Oud-Gemeentehuis Putte

OD 4.2 Een 4.2.1 Begeleiding van het bouwtraject van het lokaal dienstencentrum te Duffel
dienst-

verlening van
projectregie
en
gedelegeerd
bouw-
heerschap
realiseren

4.2.2 Begeleiding van het masterplan verwerkingssite lvarem te Lier

4.2.3 Begeleiding van het bouwproject van de sporthal te Berlaar

4.2 4 Begeleiding van magazijn aanpassingen IVAREM te Mechelen
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oD 4.3 4.3.1 Plan en ontwerprealisatie Papenhof Fase 3 Mechelen

Realisatie van | 4,3.2 Verkoop KMO zone de Hutten Berlaar en De Winning Puurs-Sint-Amands
woon-en 4.3.3 Plan en projectaanpak woonproject Bruul Te Duffel

bedrijvig-

heidsprojecten | 4.3.4 Ontwikkeling (& PPS constructie) Tegelfabriek te Tisselt

oD 44 4.4.1 Parkmanagement KMO zones Klein Boom, Dreefvelden, Itterbeeck en De Winning
Project- 4.4 2 Nacalculatie en overdracht KMO zone Dreefvelden te SKW

management

en

financierings-

controle 4.4.3 Optimalisatie van rendementsanalysemethode + risico inschatting

SD5: IGEMO investeert in duurzaam ondernemerschap:

Doelstelling  Actie/project

OD 5.1 5.1.1 Aanbod van dienstverleningspakketten uitwerken

Duurzame 5.1.2 Inzetten op projecten vanuit een niet-concurrentiéle strategie met andere publieke
bedrijfsvoering | instanties

5.1.3 Financieringsalternatieven onderzoeken

5.1.4 Inzetten op een duurzaam bedrijfsvervoersplan

5.1.5 Inzetten op duurzame ontwikkelingsdoelstellingen (SDG's)

5.1.6 Inzetten op duurzame gebouwbeheer en opvolging huurinkomsten

OD5.2 5.2.1 Implementatie van vernieuwd arbeidsreglement

Personeels- en | 5.2.2 Implementatie van aangepast functionerings- en evaluatiebeleid

welzijnsbeleid |57 3 Organisatie van activiteiten werkgroep werkklimaat

5.2.4 Evaluatie dienstverlening sociaal secretariaat
5.2.5 Stuurgroep Psychosociaal Welzijn (SPW)
OD5.3 5.3.1 Deelname aan VLINTER Werkgroepen
Onderzoek en | 5 3.2 Opportuniteitsscreening projectontwikkelingen

ontwikkeling 533 Datamanagement en deelname aan het project Datawise
5.3.4 Circulaire woonvormen en deelname aan het Interreg project CircleBim

5.3.5 Inzetten op subsidiescreening voor innovatieprojecten

OD 5.4 Interne | 5.4.1 Actualisatie procesmethodiek

proces- 5.4.2 Optimalisatie van interne ERP-systeem (projectplannen)
beheersing 5.4.3 Optimalisatie gegevensbescherming en datalekken procedures






